Das Mitarbeitergesprach — Filhrungsinstrument und Erkenntnisquelle fiir die
Unternehmensentwicklung

Seminar zu den Dimensionen und Nutzungsmoglichkeiten von Mitarbeitergesprachen;
Vorstellung eines Gesprachsleitfadens

Inhalt:

Mitarbeitergesprache werden oft als zeitraubend und unerfreulich empfunden. Es kann aber
gelingen, sie in ein lohnendes Instrument der Betriebsfilhrung mit Mehrwert fir alle Beteiligten zu
verwandeln. Mit der richtigen Vorbereitung und einer klaren Strukturierung bieten
Mitarbeitergesprdache wertvolle Einblicke in die betrieblichen Abldufe. So kann unmittelbar Einfluss
auf die einzelne Mitarbeiterin genommen werden. Andererseits werden Routinen, informelle
Abldufe und auch Missstiande deutlich. So wird das Mitarbeitergesprach zum Instrument der
Unternehmensentwicklung.

Ziel:

Ziel dieses Seminars ist es, Mitarbeitergesprache als Erkenntnis- und Entwicklungsinstrument
wahrzunehmen. Sie werden sich mit der Bedeutung und Wirkung lhres Kommunikationsstils im
Umgang mit lhren Mitarbeiterinnen beschaftigen. Sie reflektieren lhre eigenen Einstellungen zu
Themen wie Mitarbeiterfihrung und Feedback. SchlieBlich nehmen Sie einen strukturierten
Leitfaden fur Mitarbeitergesprache mit in Ihren Alltag.

Methoden: Gruppengesprach, Kleingruppenarbeit, Selbstreflektion, Rollenspiele
Zielgruppe: Mitarbeiterlnnen mit Flihrungsaufgaben, Leitungskrafte

Seminardauer: 1 Tag, 8 Seminarstunden (a 45 Minuten) zzgl. Pausen
(nach Absprache ggfs. auch an zwei Tagen)

Form: In-House-Seminar in lhrem Betrieb oder extern in Tagungsraumen
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